
ANKARA BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

İTFAİYE DAİRESİ BAŞKANLIĞI ARAMA KURTARMA VE EĞİTİM ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ HİZMET STANDARTLARI TABLOSU
	SIRA

NO
	HİZMETİN ADI
	İSTENİLEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ

(EN GEÇ)

	1
	Kamu Kurum Ve Kuruluşlarında Ve 
Özel Sektörde Düzenlenen Seminer Ve Tatbikatlar
	1. Talep yazısı

2. Eğitim ücretin yatırıldığına dair tahsilat makbuzu

(Askeri Birliklerden ve Emniyete Bağlı Birimlerden, Cumhuriyet Savcılığına Bağlı Cezaevleri Ücret Alınmamaktadır)
	30 İş Günü İçinde Planlama Yapılır, Eğitim 2 Saatte Tamamlanır

	2
	Kamu Kurum Ve Kuruluş Personeline, Özel Sektör Personeline Ve Bireysel Başvuru Yapan Şahıslara Verilen 
Yangınla Mücadele Eğitimi (15 Saat)
	1. Talep yazısı

2. Eğitim ücretin yatırıldığına dair tahsilat makbuzu

(Askeri Birliklerden ve Emniyete Bağlı Birimlerden, Cumhuriyet Savcılığına Bağlı Cezaevleri Ücret Alınmamaktadır)
	30 İş Günü İçinde Planlama Yapılır, Eğitim 3 İş Gününde Tamamlanır

	3
	Türkiye Geneli Tüm İl Ve İlçe İtfaiye Teşkilatlarına Verilen 

Yangınla Mücadele Eğitimi (40 Saat)
	1. Talep yazısı

2. Ücret alınmamaktadır 
	60 İş Günü İçinde Planlama Yapılır, Eğitim 5 İş Gününde Tamamlanır

	4
	İlköğretim Okulları Ve Orta Dereceli Okullarda Düzenlenen Seminer Ve Tatbikatlar
	1. Talep yazısı

2. Ücret alınmamaktadır
	30 İş Günü İçinde Planlama Yapılır, Eğitim 1 İş Gününde Tamamlanır

	5
	İlköğretim Okulları Ve Anaokulları Tarafından Daire Başkanlığımız Eğitim Amirliği Ve Bağlı İstasyonlara Düzenlenen Ziyaret Eğitimleri
	3. Talep yazısı

4. Ücret alınmamaktadır
	30 İş Günü İçinde Planlama Yapılır, Eğitim 1 İş Gününde Tamamlanır


Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

İlk Müracaat Yeri: İtfaiye Dairesi Başkanlığı




İkinci Müracaat Yeri: İtfaiye Dairesi Başkanlığı
Unvanı
: İtfaiye Arama Kurtarma ve Eğitim Şube Müdürü



Unvanı
: İtfaiye Dairesi Başkanı
Adres
: İskitler Turgut Özal Bulvarı No:9 Altındağ/ANKARA


Adres
: İskitler Turgut Özal Bulvarı No:9 Altındağ/ANKARA
Tel
: (0312) 507 48 48 13
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: (0312) 507 48 01
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: (0312) 341 90 64







Faks
: (0312) 341 90 64

Salih KURUMLU


İtfaiye Dairesi Başkan V.





Ebuzer Fatih DOĞAN


İtfaiye İdari İşler Şube Müdürü








