L.
ANKARA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
STRATEJI GELISTIRME DAIRESi BASKANLIGI GOREV, CALISMA USUL VE
ESASLARINA DAIR YONETMELIK

BIRINCi BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak, Tamimlar ve ilkeler

Amag

MADDE 1 - (1) Bu Yo6netmeligin amaci; Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanlhiginin
teskilat yapisini, hukuki statiisiinti, gorev, yetki ve sorumluluklariyla, ¢alisma usul ve
esaslarini belirleyerek, hizmetlerinin daha etkin ve verimli yiiriitiilmesini saglamaktr.

Kapsam
MADDE 2 - (1) Bu Yonetmelik Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanliginin gérev, yetki
ve sorumluluklari ile ¢aligma usul ve esaslarini kapsar.

Dayanak

MADDE 3 - (1) Bu Yonetmelik 10/07/2004 tarihli ve 5216 sayili Biiyiiksehir
Belediyesi Kanunu’nun 10’uncu ve 03/07/2005 tarihli ve 5393 sayili Belediye Kanunu’nun
15 inci Maddesinin 1 inci fikrasinin (b) bendine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanmimlar

MADDE 4 - (1) Bu Yonetmelikte gegen;

a) Baskan: Ankara Biiyiliksehir Belediye Baskani’ni,

b) Baskanlik: Ankara Biiyiiksehir Belediye Baskanligini,

c¢) Belediye: Ankara Biiyiiksehir Belediyesini,

¢) Birim: Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi birimlerini,

d) Daire Bagkani: Strateji Gelistirme Daire Bagkani’ni,

e) Daire Baskanlig1: Strateji Gelistirme Dairesi Bagskanlhigini,

f) Ust yonetim: Belediye Baskan1 ve Genel Sekreterlik Makamlarin,
ifade eder.

Temel ilkeler

MADDE 5 - (1) Daire Baskanligi ¢alismalarinda;

a) Karar alma, uygulama ve eylemlerde saydamlik,

b) Hizmetlerin temin ve sunumunda yerindelik ve ihtiyaca uygunluk,

¢) Hesap verebilirlik,

¢) Kurum i¢i yonetimde ve ili ilgilendiren kararlarda katilimeilik,

d) Uygulamalarda adalet ve hizmette esitlik,

e) Belediye kaynaklarinin kullaniminda etkinlik ve verimlilik,

f) Hizmetlerde gegici ¢oziimler ve anlik kararlar yerine siirdiiriilebilirlik,
temel ilkelerini esas alir.



IKINCI BOLUM
Kurulus ve Organizasyon Yapisi

Kurulus

MADDE 6 - (1) Daire Bagkanlig1 22/02/2007 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak
ylriirliige giren Belediye ve Baglh Kuruluglari ile Mahalli Idari Birlikleri Norm Kadro ilke ve
Standartlarina Dair Yonetmelik geregince kurulmustur.

Daire Bagkanhginin teskilat yapisi

MADDE 7- (1) Daire Baskanlig1 gorev, yetki ve sorumluluk alanina giren konulara
gére ayrlmig Stratejik Yonetim Sube Miidiirliigii, Istatistik ve Analiz Sube Miidiirliigii,
Aragtirma ve Gelistirme Sube Miidiirligii, Proje Merkezleri Sube Miidiirliigii ve I¢ Kontrol
Sube Miidiirliigii subelerinden olusur.

(2) Subelerin ydnetimi, subeler arasindaki koordinasyon, personelin subeler arasindaki
etkin dagilimi ve subelerin etkin ve verimli ¢alismasinin saglanmasindan Daire Bagkam
sorumludur.

(3) Sube Miidiirleri Daire Baskanina kars1 gérev, yetki ve sorumluluk alanina giren
iglerin zamamnda, ilgili yasal diizenlemelere uygun, etkin ve verimli olarak yiiriitiilmesinden
sorumludur.

UCUNCU BOLUM
Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Daire Bagkanhgi’nin gorev, yetki ve sorumluluklar:

MADDE 8 — (1) Daire Baskanliginin gérev, yetki ve sorumluluklar sunlardir;

a) Ulusal kalkinma strateji ve politikalari, y1llik program ve hiikiimet programinda yer
alan ilkelere uygun olarak Belediyenin orta ve uzun vadeli strateji politikalarim belirlemek,
stratejik amaglarim olusturmak tizere gerekli ¢aligmalar1 yapmak,

b) Belediyenin gérev alamina giren konularda performans ve kalite 6lgiitleri
gelistirmek ve bu kapsamda verilecek diger gorevleri yerine getirmek,

c) Belediyenin y6netimi ile hizmetlerin gelistirilmesi ve performansla ilgili bilgi ve
verileri toplamak, analiz etmek ve yorumlamak,

¢) Belediyenin gérev alanina giren konularda, hizmetleri etkileyecek dis faktorleri
incelemek, kurum igi kapasite arastirmasi yapmak, hizmetlerin etkililigini ve tatmin diizeyini
analiz etmek ve genel aragtirmalar yapmak,

d) Belediyenin stratejik plan ve performans programinin hazirlanmasim koordine
etmek ve sonuglarinin konsolide edilmesi ¢alismalarin yiiriitmek,

) Belediye faaliyetlerinin stratejik plana ve performans programina uygunlugunu
izlemek ve degerlendirmek,

f) Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarini da esas alarak
Belediyenin faaliyet raporunu hazirlamak,

g) Hizmet standard1 ve hizmet envanteri hazirlanmasi ¢aligmalarim yiiriitmek,

g) Kurum brifing raporlarim1 hazirlamak, iist ydnetici onayina sunmak ve ilgili birim
ve kurumlara géndermek,

h) I¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarimin uygulanmas: ve gelistirilmesi
konularinda ¢aligmalar yapmak,

1) Gorev, yetki ve sorumluluk alanina giren verilen diger isleri yapmak.



Daire Baskaninin gorev, yetki ve sorumluluklar:

MADDE 9 — (1) Daire Baskaninin gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir;

a) Daire Bagkanliginin goérev alanina giren konularla ilgili mevzuati, yarg: kararlar ve
yayinlarin takip edilmesi ve gelisme ve degisikliklerden personelinin bilgilendirmek ve egitim
vermek,

b) Daire Baskanliginin gorev, yetki ve sorumluluk alanina giren biitiin islerin sevk ve
idare etmek ile gerekli denetimleri yapmak,

¢) Daire Baskanligina bagli miidiirliik personelinin tiim 6zliik islemlerinin takip etmek
ve yliriitmek,

¢) Genel is yiiriitiimii konularinda ilgili ve yetkili mercilere Daire Baskanligi goriisiinii
hazirlamak,

d) Ihale yetkilisi olarak ilgili mevzuatta belirlenen is ve islemlerin gergeklestirilmesini
saglamak,

e) Subeler arasinda gerekli koordinasyonu saglamak ve verilen islerin takip etmek,

f) Biriminde, mesleki degerlere ve diirlist yonetim anlayisina sahip olunmasini,
personelin yetistirilmesi i¢in gerekli egitimin verilmesi, gorevlerin yetki ve sorumluluklarin
bilgili ve yeterli personele verilmesini, belirlenmis standartlara uyulmasini ve mevzuata aykiri
faaliyetlerin 6nlenmesini saglamak,

g) Belediye iist yonetimi ve ilgili mevzuatta belirlenmis amag, hedef, stratejik plan,
ilke ve degerler dogrultusunda birime ait plan, program ve biit¢e teklifini hazirlamak,

g) Ilgili y1l plan ve performans programinin uygulanmasini saglamak,

h) Birimde i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarin uygulanmasi ve
gelistirilmesini saglamak, gorev ve yetki alanm ¢er¢evesinde, idari ve mali karar ile islemlere
iliskin olarak i¢ kontroliin isleyisini sahiplenmek ve desteklemek, i¢ kontrol sisteminin
uygulanmasinda personele 6rnek olmak,

1) Katilimci bir yonetim anlayisiyla birim personeli ile periyodik toplanti yapmak,
birim faaliyetlerini etkileyecek veya ilgilendirecek nitelikteki gelismeleri ve yaymlari takip
etmek,

1) Birimde yiritiilen faaliyetlere iliskin tim bilgi ve belgelerin dogru, giivenilir
kullanigh ve anlasilabilir bir sekilde tiretilmesini ve giincellenmesini saglamak,

J) Personelin gorevlerini ve bu gorevlere iliskin yetki ve sorumluluklarini kapsayan
gorev dagilim c¢izelgesini onaylamak, birim faaliyetlerinin etkin verimli ve amaca uygun
gergeklesmesi i¢in c¢alisma planlarn hazirlamak, calismalar izlemek, degerlendirmek ve
koordinasyonu saglamak,

k) Birimine verilmis gorevlerin sonucunu izlemeye y6nelik mekanizmalar olusturmak,
haftalik, aylik, ti¢ aylik, alti aylik ve yillik gorev sonuglarimi {ist yonetimin belirleyecegi
periyotlarda konsolide ederek {ist yonetime sunmak,

) Birim personelinin yeterliligini ve performansini gelistirmeye yonelik gerekli
onlemleri almak, birim sorumlulugunda bulunan her gorev i¢in hizmet i¢i egitim ihtiyacim
belirlemek ve ilgili birime gondermek,

m) Sorumluluk alanina giren diger isler ile tist makamlarca verilen gorevleri
ylirtitmek.



Sube Miidiirlerinin ortak gorev, yetki ve sorumluluklar:

MADDE 10 — (1) Sube miidiirlerinin gérev, yetki ve sorumluluklar: sunlardir;

a) Midiirliikge yiiriitiilen her bir islemin; stratejik plan, performans programi ile
yatinm programi dogrultusunda mevzuata, is akigina ve i¢ kontrol siireclerine uygun olarak
yiiriitiilmesini ve zamaninda gergeklestirilmesini saglamak,

b) Miidiirliigiinde i¢ kontroliin isleyisini saglamak, sahiplenmek ve desteklemek, i¢
kontrol sisteminin uygulanmasinda personele 6rnek olmak,

c) Belediye iist yonetimi ve ilgili mevzuatga belirlenmis amag, hedef, strateji, ilke ve
degerler dogrultusunda midiirliigline ait plan, program, gdsterge, rapor ve biitce teklifini
hazirlayarak birim ydneticisine sunmak,

¢) Miidiirliik tarafindan sunulan hizmetler ile ilgili kayitlar1 tutmak, izleme ve 6lgme
faaliyetlerini gergeklestirmek; gerektiginde haftalik, aylik, ii¢ aylik, alti aylik ve yillik gorev
sonuglarini birim y&neticisine raporlamak,

d) Miidiirliigiiniin faaliyet alanina iligkin personelin gorevlerini ve bu gorevlere iligkin
yetki ve sorumluluklarimi kapsayan goérev dagilim ¢izelgesini ve personel arasinda gerekli
gorev dagilimim yaparak birim y&neticisinin onayina sunmak, seflerin gorevlerini belirlemek,

e) Miidiirliigiiniin faaliyet alanina iligkin personelin gorevlerini ve bu gérevlere iligkin
yetki ve sorumluluklarin1 kapsayan gorev dagilim ¢izelgesini ve personel arasinda gerekli
gorev dagilimini yaparak birim ydneticisinin onayina sunmak,

f) Alt birim risk koordinatorii sifatiyla miidiirligiiniin faaliyet alanina iligkin riskleri
her y1l gézden gecirmek, degerlendirmek, riskli alanlara iligkin uygun kontrol strateji ve
yontemleri belirlemek ve uygulamak,

g) Miidiirliigiin arsiv faaliyetleri ile ilgili gbrevleri yliriitmek,

g) Gorev alanina giren faaliyetlere iliskin mevzuat: ve gelismeleri takip etmek, ortaya
¢ikan mevzuat yetersizlii ve aksakliklarla ilgili hususlarda birim yOneticisine Oneride
bulunmak, mevzuat degisikligini personele duyurmak,

h) Miidiirliigiinti i¢ ve dig denetime hazir bulundurmak,

1) Miidiirliikkteki personelin 6zliik islemleri ile ilgili yazigsmalar yapmak; yillik izin
planlamasi yapmak; egitim planlamasina uygun olarak personelin seminer, kurs, konferans ve
diger hizmet i¢i egitimlere katilmasini saglamak,

i) Sorumlulugu altindaki faaliyetlerle ilgili; belge ve bilgi akisini, kayit, rapor ve
yazigmalarin mevzuata ve kurum i¢i kurallara uygun olarak diizenlenmesini, saklanmasini ve
gerekiyorsa gizliligini saglamak,

j) Imza yetkileri ydnergesinde belirtilen esaslar gergevesinde evraki paraflamak,
imzalamak,

k) Gorev ve sorumluluk alaninda yer alan faaliyetlerin gergeklestirilmesi siirecinde
belirlenen eksikliklerin ve uygunsuz islemlerin tekrarinin Onlenmesi amaci ile gerekli olan
tedbirleri almak ve diizeltici faaliyetleri baglatmak,

1) Gorev ve sorumluluk alaninda yer alan faaliyetlerin gelistiriimesine y&6nelik
iyilestirme faaliyetlerini bagslatmak, iyilestirme planlar1 hazirlamak ve birim yoneticisine
onaylatmak,

m) Miidiirliige intikal eden dilekg¢e ve bilgi edinme bagvurulan ile mahkemelerden ve
icra dairelerinden gelen yazilarin siiresinde cevaplandirilmasini saglamak,



n) Midirliigiinde yapilan faaliyetlerde Kalite Yonetim Sistemleri gereklerine uymak
ve bu sistemin giincelleme ve gelistirilmesine katki saglamak; bu amagla en az ayda bir olmak
tizere personel ile toplanti diizenlemek ve kayit altina almak,

o) Gergeklestirme gorevlisi sifatiyla mevzuatinda belirlenmis i ve islemleri yapmak,

8) Gorevlerini yerine getirmeyen ve talimatlara uymayan personel hakkinda mevzuatta
belirtilen is ve islemleri yapmak,

p) Is saghig1 ve giivenligi mevzuat ile verilen gérevleri yiiriitmek,

r) Daire Bagkam tarafindan veya mevzuat ile verilen diger gorevleri yapmak.

Seflerin ortak gorev, yetki ve sorumluluklar:

MADDE 11 - (1) Subelerde gérev yapan seflerin ortak gorev, yetki ve sorumluluklar
sunlardir;

a) Sefligine verilen gdrevlerin stratejik plan, performans programi ile yatirim programi
dogrultusunda mevzuata, i akisgina ve i¢ kontrol siire¢lerine uygun olarak yapilmasim
saglamak,

b) Sefliginde i¢ kontroliin isleyisini saglamak, sahiplenmek ve desteklemek, i¢ kontrol
sisteminin uygulanmasinda personele érnek olmak,

c) Sefliginde hazirlanan yazi ve dosyalar1 igerik ve bi¢im yoniinden inceleyerek
gerekli diizeltmelerin yapilmasini saglamak,

¢) Sorumlulugu altindaki faaliyetlerle ilgili; belge ve bilgi akisi, kayit, rapor ve
yazigmalarin mevzuata ve kurum i¢i kurallara uygun olarak diizenlenmesini, saklanmasinm ve
gerekiyorsa gizliligini saglamak,

d) Sefliginde yiiriitiilen faaliyetlerde kalite yonetim sistemleri gereklerine uymak,

e) Gorev ve sorumluluk alaninda yer alan faaliyetlerin gergeklestirilmesi siirecinde
belirlenen uygunsuzluklarin tekrarinin 6nlenmesi amaci ile gerekli bildirimlerde bulunmak,

f) Is saglig1 ve giivenligi mevzuati ile verilen gérevleri yiiriitmek,

g) Baglh oldugu Sube Miidiirii ve Daire Bagkam tarafindan veya mevzuat ile verilen
diger gorevleri yapmak.

DORDUNCU BOLUM
Sube Miidiirliiklerinin Gorev, Yetki ve Sorumluluklar:

Stratejik Yonetim Sube Miidiirligii,

MADDE 12- (1) Sube Miidiirliiglinlin gérev, yetki ve sorumluluklar sunlardir.

a) Idarenin stratejik planlama galigmalarina yonelik bir hazirlik programi olusturmak,
idarenin stratejik planlama siirecinde ihtiya¢ duyulacak egitim ve damismanlik hizmetlerini
vermek veya verilmesini saglamak ve stratejik planlama ¢alismalarim koordine etmek,

b) Stratejik planlamaya iliskin diger destek hizmetlerini yiiriitmek,

c) Idare faaliyet raporunu hazirlamak,

¢) Idarenin misyonunun belirlenmesi ¢alismalarim yiiriitmek,

d) Idarenin gérev alanina giren konularda, hizmetleri etkileyecek dis faktorleri
incelemek,

€) Yeni hizmet firsatlarimi belirlemek, etkililik ve verimlilifi onleyen tehditlere
tedbirler almak,



f) Kurum i¢i kapasite arastirmasi yapmak, hizmetlerin etkililigini ve yararlanici
memnuniyetini analiz etmek ve genel arastirmalar yapmak,

g) Idarenin iistiinliik ve zayifliklarini tespit etmek,

g) Kanun ve yonetmeliklerle Daire Bagkanligina verilmis gorevler kapsaminda Daire
Baskaninca verilen diger gorevleri yliriitmek,

Istatistik ve Analiz Sube Miidiirliigii’niin gorevleri

MADDE 13- (1) Sube Mudiirligiiniin gérev, yetki ve sorumluluklari sunlardir;

a) Istatistiksel verilerin toplanmasi, derlenmesi ve giincellenmesine yonelik standartlar
olusturmak,

b) Istatistik ve analize konu verilerin toplanmasi, derlenmesi, saklanmasi,
glincellenmesi islemlerini ytirlitmek,

c) Istatistiksel kayit ve kalite kontrol islemlerini yapmak,

¢) Belediyenin gerekli goriilen tiim g¢alismalarina ait istatistiksel verileri periyodik
olarak ilgili birimlerden toplamak, derlemek, giincellenebilir sekilde veri tabaninda saklamak,

d) Istatistiksel verileri belirlenecek usul ve esaslar ¢ergevesinde ilgililerle paylasmak,

e) Istatistiksel verilerin uygun yontemle analiz edilmesine iliskin ¢alismalar yiiriitmek,
analiz sonuglarini belirlenen zamanlarda {ist yonetime sunmak,

f) Mevzuatla ve yonetmeliklerle Daire Baskanligina verilmis gorevler kapsaminda
Daire Baskaninca verilen diger gorevleri yiiriitmek.

Arastirma ve Gelistirme Sube Miidiirliigii’niin gorevleri

MADDE 14- (1) Sube Midiirliigiiniin gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir;

a) Idarenin yiiriitttigii faaliyetler ve is siireclerinde, verimlilik ve etkinligin artirilmasi
amaciyla arastirma ve gelistirme ¢alismalar1 yiirtitmek,

b) Idarenin gérev alanina giren konularda performans ve kalite dlgiitleri gelistirmek,

¢) Idarenin yonetimi ile hizmetlerin gelistirilmesi ve performansla ilgili bilgi ve
verileri toplamak, analiz etmek ve yorumlamak,

¢) Idarenin ve/veya birimlerin belirlenen performans ve kalite dl¢iitlerine uyumunu
degerlendirerek iist yoneticiye sunmak,

d) Yonetim bilgi sistemlerine iliskin hizmetleri varsa ilgili birimlerle isbirligi ig¢inde
yerine getirmek,

e) Yonetim bilgi sisteminin gelistirilmesi ¢alismalarini yiirtitmek,

f) Mevzuatla ve yonetmeliklerle Daire Baskanligina verilmis gorevler kapsaminda
Daire Bagkaninca verilen diger gorevleri yiiriitmek.

Proje Merkezleri Sube Miidiirliigii’niin gorevleri

MADDE 15- (1) Proje Sube Miidiirliigii’nlin gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir;

a) Belediye ve bagh idareler ile Belediye Istirakleri nezdinde yiiriitiilen projelerin
kaydi, takibi ve koordinasyonunu saglamak,

b) Belediye ve bagh idareler ile Belediye Istiraklerinde yiiriitiilen projelerin uygulama
asamalarini belirli donemler itibariyle raporlamak ve tist yonetimi bilgilendirmek,

c¢) Birimlerde proje gelistirilmesi ve ilgili makamlara sunulmasi konusunda gerekli
bilgileri derlemek, birimlere egitim ve destekte bulunmak,




¢) Ulkemizde ve iilkemiz disinda kurum ve kuruluslarca desteklenen proje karsiligi
hibe ve benzeri destek ve yardimlarn takip etmek ve ilgili birimleri bilgilendirerek proje
gelistirilmesi ve bagvurulmasi konusunda destek saglamak,

d) Gorev, yetki ve sorumluluk alanina giren konularda daire bagkaninca verilen diger
gorevleri yapmak.

i¢ Kontrol Sube Miidiirliigii’niin gorevleri

MADDE 16- (1) Sube Mudiirltigiiniin gérev, yetki ve sorumluluklar sunlardir:

a) Belediyede i¢ kontrol sisteminin kurulmasina yonelik ¢alismalar yiiriitmek,

b) I¢ kontrol standartlarinin uygulanmasim saglamak,

¢) I¢ kontrol sisteminin gelistirilmesine yénelik ¢alismalar yapmak,

¢) Kontrol ortami analizi modeli gelistirmek ve uygulayarak giincelligini saglamak,

d) Risk degerlendirme g¢aligmalarini yiiriitmek ve belirlenen risklere atanan kontrol
faaliyetlerinin takibini saglamak,

e) Risk degerlendirme raporu hazirlamak,

f) Mevzuatla ve yonetmeliklerle Daire Baskanligina verilmis gorevler kapsaminda
Daire Bagkaninca verilen diger gérevleri yiirtitmek.

Sefliklere verilecek gorev, yetki ve sorumluluklar

MADDE 17- (1) Sube miidiirliiklerinde seflikler, insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi
Baskanligi’'ndan kadroya iliskin uygun goriis alinmasindan sonra Daire Baskaninin teklifi
izerine Genel Sekreterin onayr ile kurulur. Sube miidiirliiklerinin gorev, yetki ve
sorumluluklarinin seflikler arasinda dagilimi, sube miidiiriiniin teklifi ve Daire Baskaninin
onayi ile belirlenir.

BESINCI BOLUM
Son Hiikiimler

Tereddiitlerin giderilmesi

MADDE 18- (1) Bu Yonetmeligin uygulanmasina iliskin tereddiitler Belediye
Bagkani tarafindan giderilir.

Kaldirilan Hiikiimler
MADDE 19- (1) Belediye Meclisinin 12/03/2020 giin ve 388 sayili karar ile

yiriirliige konulan Ankara Biiyliksehir Belediyesi Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi
Kurulus Gorev, Calisma Usul ve Esaslarina Dair Yonetmelik yiiriirliikten kaldirilmustr.

Yiiriirliik

MADDE 20- (1) Ankara Biiyiiksehir Belediye Meclisinin kabiilii ile 24/05/1984
tarthli ve 3011 sayili Resmi Gazete’de Yayimlanacak Olan Yo6netmelikler Hakkinda
Kanun’un 2 nci maddesi geregince www.ankara.bel.tr resmi web sayfasinda yayimlandig
tarihte ytirtirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 21- (1) Bu Yonetmelik hiikiimlerini Ankara Biiyiiksehir Belediye Baskani
yurittir.



